
 

 



 



 



 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



Model -2 (M/M/1) : (N/FCFS) 

 

 

 

 

 

 



 

 



Model -2 (M/M/1) : (N/FCFS) 

 

 

 

 



 

 

 

Model -3 (M/M/S) : (INFINITE/FCFS) 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

Model -3 (M/M/S) : (INFINITE/FCFS) 

 

 

 

 



 



 

 



 

 


